Berufsfeldübergreifend  |  KI im Arbeitsprozess	Name: ________________  Klasse: ______  Datum: ________

KI-Kompass
Begleitmaterial zum Lernspiel: Daten, Auftrag, Prüfen – sicher arbeiten mit KI im Betrieb
📖  Phase 1: Wissen. Drei Fragen vor jeder KI-Nutzung
	Ausgangslage
Ausgangslage: In vielen Betrieben gehört KI inzwischen zum Alltag: Texte entwerfen, Anfragen zusammenfassen, Fachfragen klären. Das spart Zeit. Es kann aber auch schiefgehen, und zwar an drei Stellen. Das Spiel KI-Kompass trainiert jede dieser Stellen in einer eigenen Säule, jeweils in etwa zehn bis zwölf Minuten.
Säule 1 · Daten: Welche Daten darf ich einer KI geben? Im Spiel nutzt du einen frei verfügbaren KI-Chat im Internet. Was du dort eingibst, verlässt den Betrieb.
Säule 2 · Auftrag: Was muss die KI wissen, um gute Arbeit zu liefern? Eine KI kennt deinen Betrieb nicht. Was sie nicht weiß, erfindet sie.
Säule 3 · Prüfen: Stimmt, was die KI sagt? KI formuliert flüssig und überzeugend, auch wenn eine Aussage falsch, veraltet oder erfunden ist.



Die Leitfrage für Säule 1: Brauche ich diese Daten, um die Aufgabe zu lösen?
	Stufe
	Wann?
	Beispiele

	🟢 Kann rein
	Keine Personendaten, keine Betriebsgeheimnisse.
	Plakattext für eine Rabattaktion, Fachfrage für die Prüfung, Checkliste

	🟡 Erst bereinigen
	Heikle Daten stecken drin, werden für die Aufgabe aber nicht gebraucht. Entfernen oder durch Platzhalter ersetzen.
	Beschwerde mit Name und Adresse zusammenfassen, Angebot mit Kundendaten entwerfen

	🔴 Bleibt draußen
	Die heiklen Daten sind der Kern der Aufgabe. Bereinigen geht nicht.
	Passwortliste sortieren, Krankmeldungen mit Namen auswerten, Kreditkarte prüfen



	Ein guter Auftrag enthält …
Ziel: Was soll entstehen, für wen?
Fakten: Termine, Zahlen, Namen der Firma, Angebote.
Ton: freundlich, sachlich, Sie- oder Du-Form.
Form: Länge, Kanal (Mail, SMS, Aushang), Aufbau.
	Typische KI-Fehler
Falsch: Die Aussage stimmt einfach nicht.
Veraltet: Hat früher gestimmt, die Regel wurde geändert.
Erfundene Quelle: Studie, Zahl oder Institut, die es nicht gibt.
Erfundene Fakten: Termine, Rabatte oder Namen, die im Auftrag fehlten.




✍️  Phase 2: Erarbeitung. Aufgaben
💭 Aufgabe 1: Vor dem Spiel: Wo begegnet dir KI?
a)  Notiere zwei Situationen, in denen du oder dein Ausbildungsbetrieb KI schon nutzt oder nutzen könnte.
 
 
 
b)  Stelle eine Vermutung auf: Welche drei Arten von Daten aus deinem Berufsalltag würdest du nie in einen KI-Chat eingeben? Prüfe deine Vermutung nach Säule 1.
 
 
 
🚦 Aufgabe 2: Säule 1: Darf das rein?
a)  Protokolliere während des Spiels sechs der zwölf Anfragen: deine Wahl, ob sie richtig war, und die Begründung aus dem Spiel.
	Nr.
	Beruf
	Meine Wahl (🟢 🟡 🔴)
	Richtig?
	Begründung in Stichworten

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	

	6
	
	
	
	



b)  Bereinige diese Anfrage selbst. Schreibe sie so neu, dass sie in einen frei verfügbaren KI-Chat darf. Setze Platzhalter wie [Kunde] ein.
	„Schreib eine freundliche, aber bestimmte Zahlungserinnerung an Herrn Jonas Albers, Kundennummer 40213, Gartenstraße 8 in Tübingen. Seine Rechnung Nr. 2026-118 über 349,00 € ist seit 30 Tagen fällig. Er hat schon zweimal zu spät bezahlt.“


 
 
 
 
c)  Begründe, welche Angaben du stehen lassen hast und warum.
 
 
 


🧩 Aufgabe 3: Säule 2: Der gute Auftrag
a)  Halte fest, welche Bausteine du gewählt hast, wie viele Punkte du bekommen hast und was die KI dabei erfunden oder falsch gemacht hat.
	Situation
	Gewählte Bausteine (Stichworte)
	Punkte
	Was hat die KI erfunden oder falsch gemacht?

	Rundmail
Neckar Rad
	
	
	

	Aushang
Haus Lindenhof
	
	
	

	SMS
Elektro Haug
	
	
	



b)  Erkläre an einem Beispiel aus dem Spiel, warum eine KI Fakten erfindet, wenn sie im Auftrag fehlen.
 
 
 
c)  Formuliere einen eigenen Auftrag an eine KI für eine Situation aus deinem Ausbildungsbetrieb. Ordne deine Angaben den vier Bausteinen zu.
	Baustein
	Was gehört hinein?
	Mein Beispiel aus Aufgabe 3c

	Ziel
	
	

	Fakten
	
	

	Ton
	
	

	Form
	
	


🖼️  Visualisierungshinweis: Schreibe deinen Auftrag aus 3c zusätzlich als zusammenhängenden Text auf die Rückseite, so wie du ihn in den KI-Chat eingeben würdest.


🔍 Aufgabe 4: Säule 3: Wahr oder erfunden?
a)  Trage jeden Fehler ein, den du gefunden hast oder den das Spiel dir nach dem Prüfen gezeigt hat. Ergänze, wie du ihn im echten Leben hättest prüfen können (Gesetz, Fachbuch, Herstellerangabe, Kammer, Suche nach der Quelle …).
	Thema
	Verdächtiger Satz (Stichworte)
	Fehlerart
	So hätte ich es geprüft

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



b)  Eine der fünf KI-Antworten war komplett richtig. Beschreibe, woran man eine verlässliche Antwort erkennt, und warum Fehlalarme im Betrieb auch Zeit und Vertrauen kosten.
 
 
 
 
📊 Aufgabe 5: Auswertung: Dein KI-Kompass
a)  Übertrage deine Ergebnisse aus der Auswertung. Ergebniscode für die Lehrkraft: KK-______________
	Säule
	Mein Ergebnis
	Was lief gut, was nicht?

	1 · Daten
	____ %
	

	2 · Auftrag
	____ %
	

	3 · Prüfen
	____ %
	



b)  Wähle die Säule mit deinem niedrigsten Ergebnis und nenne eine Regel, die du dir für die nächste KI-Nutzung im Betrieb vornimmst.
 
 
 


✅  Phase 3: Transfer und Selbstcheck
	💡 Transferfrage:
Dein Kollege sagt: „Bei uns im Betrieb gibt es jetzt eine eigene KI, die läuft auf unserem Server. Da kann ich alles reinkopieren, und was die sagt, stimmt sowieso.“ Nimm Stellung zu dieser Aussage. Gehe dabei auf alle drei Säulen ein: Was ändert sich durch eine betriebseigene KI wirklich, und was bleibt gleich?


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
☑️  Selbstcheck: Das habe ich gelernt
☐  Ich erkenne personenbezogene Daten und Betriebsgeheimnisse in einer KI-Anfrage.
☐  Ich kann entscheiden, ob eine Anfrage so rausdarf, erst bereinigt werden muss oder gar nicht in eine KI gehört.
☐  Ich kann heikle Angaben durch Platzhalter ersetzen, ohne dass die Aufgabe unlösbar wird.
☐  Ich gebe einer KI Ziel, Fakten, Ton und Form mit.
☐  Ich kann erklären, warum eine KI fehlende Informationen erfindet.
☐  Ich unterscheide falsche, veraltete und erfundene Aussagen.
☐  Ich prüfe Zahlen, Fristen und Quellen, bevor ich ein KI-Ergebnis übernehme.
☐  Ich mache keine Zusagen (Rabatte, Termine), nur weil eine KI sie vorgeschlagen hat.


Glossar: Wichtige Fachbegriffe
	Fachbegriff
	Definition

	KI-Chat (Sprachmodell)
	Programm, das auf Texteingaben (Prompts) mit selbst formulierten Texten antwortet. Es berechnet wahrscheinliche Formulierungen, es „weiß“ nichts im menschlichen Sinn.

	Frei verfügbare KI
	KI-Dienst im Internet, den jede Person nutzen kann. Eingaben werden auf Servern des Anbieters verarbeitet, oft außerhalb des Betriebs.

	Betrieblich freigegebene KI
	KI, die der Betrieb geprüft und für bestimmte Zwecke erlaubt hat, z. B. eine lokale KI auf eigenen Servern. Auch hier gelten Regeln.

	Personenbezogene Daten
	Alle Angaben, die sich einer bestimmten Person zuordnen lassen: Name, Adresse, Telefonnummer, Kundennummer, Fotos (Art. 4 DSGVO).

	Besondere Kategorien
	Besonders geschützte Daten, z. B. Gesundheit, Religion, ethnische Herkunft, politische Meinung (Art. 9 DSGVO).

	Geschäftsgeheimnis
	Betriebsinterne Information mit wirtschaftlichem Wert, z. B. Einkaufspreise, Lieferantenkonditionen, Kalkulationen.

	Bereinigen
	Heikle Angaben aus einer Anfrage entfernen oder durch Platzhalter ersetzen, bevor sie an eine KI geht.

	Pseudonymisieren
	Namen und Kennungen durch Platzhalter ersetzen. Mit Zusatzwissen bleibt die Person bestimmbar, die Daten bleiben personenbezogen.

	Anonymisieren
	Daten so verändern, dass niemand mehr auf die Person schließen kann. Erst dann gilt die DSGVO nicht mehr.

	Prompt / Auftrag
	Die Eingabe an die KI. Ein guter Auftrag enthält Ziel, Fakten, Ton und Form.

	Kontext
	Alle Informationen, die die KI für die Aufgabe braucht und nicht von selbst kennt, z. B. Termine oder Angebote deines Betriebs.

	Halluzination
	Plausibel klingende, aber falsche oder erfundene Ausgabe einer KI, etwa ein geratener Liefertermin oder eine erfundene Studie.

	Veraltetes Wissen
	KI lernt aus Texten bis zu einem Stichtag. Spätere Gesetzesänderungen kennt sie oft nicht.

	Primärquelle
	Die Originalquelle einer Information: Gesetzestext, Herstellerangabe, Kammer, Fachbuch. Damit prüfst du KI-Aussagen.



Hinweise für die Lehrkraft: Phase 1 und Aufgabe 1 vor dem Spiel (10 Min), Aufgabe 2a, 3a und 4a während der jeweiligen Säule, 2b/2c, 3b/3c und 4b direkt im Anschluss an die Säule, Aufgabe 5 mit der Auswertung, Phase 3 als Transfer oder Hausaufgabe. Lösungen, Verlaufsplan und Code-Prüfung im Lehrkräfteleitfaden. Lehrplanbezug (Vorschlag): Wahlpflichtplan „Arbeitsprozesse KI-gestützt gestalten“ (BW, Berufsschule), berufsfeldübergreifend einsetzbar. Ein Lernspiel von Leo Köhler, InnoLab WSS. Umgesetzt mit Claude (Anthropic).
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